Codigo de Boa Conduta para a Prevenc¢ao e Combate a Discriminagdo e ao Assédio no
Local de Trabalho

Preambulo

A Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece no seu artigo 59.2, n.2 1, alinea b) que
todos os trabalhadores, sem distin¢do de idade, sexo, racga, cidadania, territério de origem,
religido, convicgles politicas ou ideoldgicas, tém direito a organizagdo do trabalho em
condi¢des socialmente dignificantes.

Com a entrada em vigor da Lei n.2 73/2017, de 16 de agosto, retificada pela Declaracdo de
Retificacdo n.2 28/2017, de 2 de outubro, saiu reforcado o quadro legislativo para a
prevencao da pratica de assédio no setor privado e na Administracdo Publica, procedendo a
alteracdo ao Codigo do Trabalho, aprovado em anexo a Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro, e
a sexta alteracdo a Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada em anexo a Lei n.2
35/2014, de 20 de junho.

Atualmente, a Lei Geral do Trabalho em FuncGes Publicas, prevé no artigo 71.2, n.2 1, alinea
k) a adocdo de cddigos de boa conduta para a prevencdo e combate a discriminacdo e ao
assédio no local de trabalho.

Neste contexto, o presente Codigo é um instrumento que tem como principio a valorizacdo
de todos os trabalhadores ou colaboradores da Junta de Freguesia, promovendo o respeito,
e, pelo seu ambito, induz em todos aqueles, a necessidade de formacao de um ambiente de
trabalho saudavel, através da promocdo de valores éticos, morais e legais, com respeito
pelos valores da nao discriminagao e de combate contra o assédio moral e sexual no
trabalho.

Este Codigo assume-se ainda como ferramenta na resolugao de questdes éticas relacionadas
com a pratica de assédio no trabalho, garantindo a conformidade deste com as praticas
legais a que esta sujeita.

A sua finalidade é a prevengao e combate da pratica de discriminagdo e assédio no trabalho,
contribuindo para que o local de trabalho seja reconhecido como um exemplo de
integridade, responsabilidade e rigor, visando garantir a salvaguarda da integridade moral
dos seus trabalhadores ou colaboradores e assegurar o seu direito a condi¢des de trabalho
gue respeitem a sua dignidade individual.

Neste contexto, cabe a Junta de Freguesia de Cascais e Estoril definir e implementar medidas
em conformidade, adotando para o efeito o presente Cddigo de Boa Conduta para a
Prevencdo e Combate a Discriminacdo e ao Assédio no Trabalho, em conformidade com a
alinea k) do n.2 1 do artigo 71.2 do Anexo da Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, e a demais
legislagdo vigente, procurando garantir o respeito e a cooperagdo entre todos os
trabalhadores num ambiente de trabalho respeitoso e digno, ndao sendo admissiveis ou
toleradas quaisquer praticas de discriminacdo e assédio.



O presente Cédigo de Boa Conduta para a Prevencdo e Combate a Discriminagdo e ao
Assédio no Trabalho da assim cumprimento ao imperativo legal e visa defender os valores
da ndo discriminacdo e de combate ao assédio no trabalho, considerando o assédio no
trabalho como uma violagcdo ao conceito de trabalho digno.

Artigo 1°
Lei habilitante

O presente Codigo de Boa Conduta para a Prevengdo e Combate a Discriminagdao e ao
Assédio no Trabalho é elaborado ao abrigo do disposto no artigo 241.2 da Constituicdo da
Republica Portuguesa, do artigo 33.2, n.2 1, alinea k) do Anexo | da Lei n.2 75/2013, de 12 de
setembro, e dos artigos 71.2, n.2 1, alinea k) e 75.2 da Lei Geral do Trabalho em Funcbes
Publicas, na sua atual redacdo, aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de junho.

Artigo 2°
Objeto

O presente Cddigo constitui um instrumento estratégico que estabelece um conjunto de
principios que devem ser observados no cumprimento das atividades desenvolvidas pelos
servicos da Freguesia de Cascais e Estoril, constituindo um instrumento autorregulador bem
como a expressao de uma politica ativa por forma a dar a conhecer, evitar, identificar,
eliminar e punir situagdes e comportamentos suscetiveis de consubstanciar discriminagao e
assédio no trabalho, tendo como objetivo reforgar a prevengao e promover uma continua
cultura de transparéncia, integridade, boa-fé e respeito por todos os trabalhadores da
Freguesia de Cascais e Estoril.

Artigo 32
Ambito de aplicacdo

O presente Cddigo de Conduta para a Prevencdo e Combate a Discriminacdo e ao Assédio no
Trabalho aplica-se a todos os trabalhadores, independentemente do vinculo de emprego
publico a que se encontram sujeitos, bem como a estagidrios e outros colaboradores e a
todos os que exercam atividade nas instalacGes da Freguesia de Cascais e Estoril, ficando
igualmente abrangidos todos aqueles que prestem servigo a titulo ocasional ou temporario,
designadamente ao abrigo de estagios, formagdes em contexto de trabalho, medidas de
apoio ao emprego, protocolos com entidades externas, entre outros, bem como aos
membros eleitos dos érgaos de freguesia, que ficam sujeitos as disposicoes deste cédigo na
parte em que lhes seja aplicavel, em tudo o que ndo seja contrariado pelo estatuto
normativo especifico a que se encontram sujeitos.

Artigo 42

Principios gerais



1 — No exercicio das suas atividades, funcdes e competéncias, todos aqueles que se incluem
no ambito de aplicagao do presente Cédigo devem atuar em conformidade com o mesmo,
respeitando os principios de ndo discriminacdo e de combate ao assédio no trabalho.

2 — E proibida a pratica de assédio dentro e fora do local de trabalho ou do horario normal
de trabalho, por razdes relacionadas com este.

3 — E proibida a adog¢do de comportamento discriminatérios, nomeadamente com base na
ascendéncia, idade, sexo, orientacdo sexual, identidade de género, estado civil, situacdo
familiar, situacdo econdmica, instrucdo, origem ou condi¢do social, patrimdnio genético,
capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia, doenca crénica, nacionalidade, origem étnica,
raga ou cor, territorio de origem, lingua, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas e filiagao
sindical.

Artigo 52
Discriminacdo e assédio

1 — E proibida a pratica de qualquer ato discriminatério e de assédio em qualquer das suas
vertentes.

2 — Para efeitos do disposto no numero anterior sdo considerados comportamentos
discriminatérios os adotados com base na ascendéncia, idade, sexo, orientagdo sexual,
identidade de género, estado civil, situagdo familiar, situacdo econdmica, instrucdo, origem
ou condicdo social, patrimdénio genético, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia,
doenca croénica, nacionalidade, origem étnica ou raca, territério de origem, lingua, religido,
convicgOes politicas ou ideoldgicas e filiagdo sindical, ou quaisquer outros fatores de
discriminacao.

3 — Entende-se por assédio o comportamento indesejado, nomeadamente o baseado em
fator de discriminacdo, praticado aquando do acesso ao emprego ou no préprio emprego,
trabalho ou formacdo profissional, que inequivocamente tenha o objetivo ou o efeito de
perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente
intimidativo, hostil, humilhante ou desestabilizador.

4 — O assédio é caracterizado pela intencionalidade e pela repeticdo ou continuacdo no
tempo e pode ocorrer no exercicio de fungdes ou atividades, no local de trabalho ou fora do
local de trabalho, por razdes relacionadas com este.

5 — Constitui assédio moral o conjunto de comportamentos indesejados, percecionados
como abusivos, praticados de forma persistente e reiterada, podendo consistir num ataque
verbal com conteudo ofensivo ou humilhante ou em atos subtis, que podem incluir violéncia
psicoldgica e/ou fisica, com o objetivo ou o efeito referido no nimero trés do presente
artigo.



6 — Constitui assédio sexual o conjunto de comportamentos indesejados, percecionados
como abusivos, de cardter sexual, sob forma verbal, ndo verbal ou fisica, com o objetivo ou
o efeito referido no nimero trés do presente artigo

Artigo 62
Formas de assédio
O assédio pode adotar as seguintes configuracdes:

a) Vertical de sentido descendente, quando praticado por superior hierarquico e/ou chefia
direta para com dependente hierarquico;

b) Vertical de sentido ascendente, quando praticado por dependente hierdrquico para com
a chefia direta e/ou superior hierarquico;

c) Horizontal, quando praticado por colegas de trabalho;
d) Outro, quando praticado por terceiros.

Artigo 7.2

Comportamentos ilicitos
1 — Estdo designada e expressamente vedados os seguintes comportamentos, suscetiveis
de serem considerados como assédio moral no trabalho:
a) Promover o isolamento ou a falta de contacto com chefias ou em relacdo a colegas;
b) Transferir o trabalhador de servico ou de local de trabalho com a clara intencdo de
promover o seu isolamento;
c) Estabelecer sistematicamente objetivos impossiveis de atingir ou prazos impossiveis de
cumprir;
d) Desvalorizar sistematicamente o trabalho realizado;
e) Atribuir sistematicamente funcdes estranhas ou desadequadas a respetiva categoria
profissional;
f) Ndo atribuir quaisquer funcgdes, violando o direito a ocupacdo efetiva do posto de
trabalho;
g) Apropriar-se sistematicamente de ideias, propostas, projetos e trabalhos de colegas ou de
subordinados, sem identificacdo do autor das mesmas;
h) Sonegar sistematicamente informacOes necessarias ao desempenho das fung¢des, sendo,
no entanto, o contelddo dessas informacodes facultado aos demais;
i) Falar constantemente aos gritos ou de forma intimidatéria;
j) Fazer ameacas de despedimento recorrentes;
k) Criar sistematicamente situacdes de stress com o objetivo de provocar o descontrolo;
[) Ridicularizar, de forma direta ou indireta, uma caracteristica fisica, psicoldgica ou outra;
m) Fazer sistematicamente criticas em publico a colegas, subordinados ou superiores
hierarquicos.



2 — Estdo designada e expressamente vedados os seguintes comportamentos, suscetiveis
de serem considerados como assédio sexual no trabalho:
a) Repetir sistematicamente observacdes sugestivas, piadas ou comentarios sobre a
aparéncia ou condicdo sexual;

b) Enviar reiteradamente desenhos animados, desenhos, fotografias ou imagens indesejados
e de teor sexual;

c) Realizar telefonemas, enviar cartas, SMS ou e-mails indesejados, de carater sexual;

d) Enviar convites persistentes para participagdao em programas sociais ou lidicos, quando a
pessoa visada deixou claro que o convite é indesejado;

e) Promover o contacto fisico intencional e ndo solicitado ou provocar abordagens fisicas
desnecessarias;

f) Agressdo ou tentativa de agressdo sexual;

g) Apresentar convites e pedidos de favores sexuais associados a promessa de obtengdo de
emprego ou melhoria das condi¢des de trabalho, podendo esta relacdo ser expressa e direta
ou meramente insinuada.

3 — Excetua-se do disposto nos numeros anteriores as situacdes de cardater isolado que
possam constituir ilicito disciplinar ou criminal, mas nao configuram situagdes de assédio por
ndo terem carater repetitivo.

4 — N3&o constitui assédio moral, nomeadamente:
a) O conflito laboral pontual;
b) As decisdes legitimas advenientes da organizacdo de trabalho;
c) As agressoes ocasionais, quer fisicas quer verbais e que possam constituir ilicito disciplinar
ou criminal;
d) O legitimo exercicio do poder hierarquico ou disciplinar (v.g. poder de dire¢cdo, emissao
de ordens, avaliagdo de desempenho, instauragao de processo disciplinar);
e) A pressdo profissional decorrente do exercicio de cargos de alta responsabilidade.
5 — N3o constitui assédio sexual, nomeadamente:
a) A aproximagcdo romantica entre colegas ou envolvendo superiores hierarquicos,
livremente reciproca ou que n3o seja indesejada e repelida;
b) Os elogios ocasionais.

Artigo 92

Prevencdo e combate a discriminacdo e ao assédio no trabalho

1 — Qualquer pessoa abrangida por este Cédigo deve adotar uma postura de prevengao,
denuncia, combate e eliminagdo de comportamentos suscetiveis de configurar
discriminacdo e assédio no trabalho.

2 — Compete a Junta de Freguesia de Cascais e Estoril, no ambito da prevengdo e combate
a discriminacgdo e ao assédio moral e sexual:



a) Incentivar as boas relagdes no ambiente de trabalho, promovendo um clima de tolerancia
a diversidade e respeito pela diferenga, fazendo uma gestdao adequada de conflitos;

b) Promover a¢cGes de formacdo/sensibilizacdo sobre a prevencgdo e combate a discriminacdo
e ao assédio no trabalho;

c) Sinalizar e acompanhar todas as situa¢Ges que indiciem a pratica de assédio;

d) Proceder a divulgacdo do presente Cddigo a todos os trabalhadores e titulares de cargos
dirigentes, incluindo aqueles que prestem servigo na Freguesia de Cascais e Estoril a titulo
ocasional ou tempordrio;

e) No processo de contratacao de trabalhadores fazer constar a declarag¢do de conhecimento
e aceitagao das normas vigentes no presente Cédigo.

Artigo 102
Procedimento em caso de assédio e regime sancionatoério

1- Qualquer pessoa que se considere vitima de assédio moral ou sexual nos termos
constantes deste CAdigo deve comunicar a situacdo ao seu superior hierarquico imediato,
ao dirigente da unidade organica ou, na auséncia deste, ao Presidente da Junta de Freguesia,
sendo a dendncia, participacdo ou queixa, se meramente verbal, reduzida a escrito.

2- Todos os que tenham conhecimento de praticas irregulares suscetiveis de indiciar
situacGes de assédio, nos termos do presente Caodigo e demais legislacGes em vigor, devem
participa-las a qualquer das pessoas referidas no nimero anterior, bem como prestar a
devida colaboracdo no processo disciplinar e em eventuais processos de outra natureza a
que haja lugar.

3- Havera lugar a instauragao de procedimento disciplinar, nos termos da Lei Geral do
Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, quando haja
conhecimento de alegadas situacOes, de atos ou comportamentos suscetiveis de indiciar
praticas de assédio no trabalho.

4- Em alternativa ou cumulativamente ao procedimento referido anteriormente no
presente artigo, podera igualmente ser efetuada denuncia para a Inspecdo-Geral de
Finangas, em cumprimento do estabelecido no n.2 1 do artigo 4.2 da Lei n.2 73/2017, de 16
de agosto, que disponibiliza endereco eletronico préprio (Itfp.art4d@igf.gov.pt) para a
rececdo de queixas de assédio em contexto laboral no setor publico.

5- A informacgdo que venha a ser disponibilizada pela Inspecao-Geral de Finangas sobre
a identificagdo de praticas e sobre medidas de prevengao, de combate e reagdo a situagdes
de assédio, sera tida em consideragao pelo Municipio de Sintra no tratamento das situagdes
de assédio de que tome conhecimento.

6- A denuncia ou participacdo deve ser o mais detalhada possivel, contendo uma
descricdo precisa dos factos constitutivos ou suscetiveis de consubstanciar a pratica de
assédio, designadamente quanto as circunstancias, hora e local dos mesmos, identidade



da(s) vitima e de quem assedia, bem como dos meios de prova testemunhal, documental ou
pericial eventualmente existentes.

7- Quando se conclua que a queixa ou denuncia é infundada ou dolosamente
apresentada no intuito de prejudicar outrem, ou que contem matéria difamatdria, em
particular quando a prépria queixa configura assédio, deve ser promovida a instauracao do
respetivo procedimento disciplinar, sem prejuizo das diligéncias judiciais que a situacdo
imponha.

8- Constitui justa causa de cessacdo do vinculo, pelo trabalhador em func¢des publicas,
a ofensa a integridade fisica ou moral, liberdade, honra ou dignidade do trabalhador, punivel
por lei, incluindo a pratica de assédio denunciada ao servico com competéncia inspetiva na
area laboral, praticada pelo empregador publico ou por seu representante.

9- A pratica de assédio confere a vitima o direito de indemnizacdo, por danos
patrimoniais e ndo patrimoniais, de acordo com o estabelecido no artigo 28.2 do Cddigo do
Trabalho, em matéria de indemnizagao por ato discriminatério.

10- O procedimento disciplinar instaurado ao denunciado ndo prejudica a sua
responsabilidade civil, contraordenacional, e, eventualmente, criminal.

Artigo 11°
Confidencialidade e garantias

1 — E garantida a confidencialidade relativamente a denunciantes, testemunhas e meios de
prova indicados, em relacdo a denuncia, até a deducdo da acusacao.

2 — Os intervenientes no processo ndao podem divulgar ou dar a conhecer informacdes
obtidas no exercicio das suas fun¢des ou em virtude delas, mesmo apds a cessacao das
mesmas.

3 — E garantida a tramitacdo célere dos procedimentos instaurados na sequéncia da
denuncia ou participagao de assédio no trabalho.

4 — O denunciante e as testemunhas por si indicadas ndo podem ser sancionadas
disciplinarmente, salvo se atuem com dolo, com base em declara¢des ou factos constantes
do processo, judicial ou contraordenacional, desencadeado por assédio, até a decisdo final,
transitada em julgado, sem prejuizo do exercicio do direito do contraditdrio.

Artigo 12°
Regime de protecdo ao participante e testemunhas

1 — Quem denuncie ou testemunhe a pratica de infracdo ao presente Cédigo, de que teve
conhecimento no exercicio de fungGes ou atividades, ou por causa delas, ndo pode, sob
qgualquer forma, ser prejudicado ou sancionado disciplinarmente, sem prejuizo do disposto
no artigo seguinte.



2 — A informacdo transmitida é considerada confidencial e tratada com especial sigilo,
diligéncia e zelo.

Artigo 132

Quando se conclua que a participacdo é infundada e dolosamente apresentada no intuito de
prejudicar outrem, ou que contém matéria difamatdria ou injuriosa, a Junta de Freguesia de
Cascais e Estoril promove a instauracdo do respetivo procedimento disciplinar e participa o
facto criminalmente.

Artigo 14°
Legislacdo subsidiaria

Em tudo o que ndo estiver previsto no presente Cédigo, aplicar-se-ao as disposigoes legais
previstas na Lei Geral do Trabalho em Func¢Bes Publicas, aprovada em anexo a Lei n.2
35/2014, de 20 de junho, bem como na Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro, na sua atual
redacao.

Artigo 159
Entrada em vigor

O presente Cédigo de Boa Conduta para a Prevencdo e Combate a Discriminacdo e ao
Assédio no Trabalho, depois de aprovado pela Junta de Freguesia de Cascais e Estoril, entra
em vigor no dia seguinte a sua publicitacdo através de comunicag¢do de servico.

Artigo 162
Divulgacao

Com a sua entrada em vigor, deve o presente Cddigo ser divulgado amplamente junto de
todos os trabalhadores e dirigentes das unidades organicas, incluindo aqueles que prestem
servico a titulo ocasional ou temporario, bem como divulgado no sitio da Freguesia de
Cascais e Estoril.

Aprovado em reunido de Junta de Freguesia datada de 11 de julho de 2023



